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OBIETTIVO FORMATIVO

(12) ASPETTI RELAZIONALI (LA COMUNICAZIONE INTERNA,
ESTERNA, CON PAZIENTE) E UMANIZZAZIONE DELLE CURE

Il riconoscimento dei crediti € subordinato:

- alla corrispondenza tra professione del partecipante e professioni cui I'evento é rivolto
- al superamento della verifica di apprendimento (score di superamento: 75%)
- allafrequenza all'intero programma formativo
- alla compilazione in ogni sua parte della documentazione ed alla sua riconsegna al termine dei lavori

La Segreteria Organizzativa € autorizzata a verificare 'effettiva partecipazione tramite firme di presenza. Si
ricorda che la certificazione non potra essere rilasciata in casi di registrazioni dopo l'orario di inizio, uscita e

consegna della documentazione ECM anticipata rispetto all'orario indicato nel programma o a mezzo terzi. I L CU U N S ELLI N G ED I L VACC I N 0
Il partecipante e tenuto inoltre a rispettare l'obbligo di reclutamento diretto fino ad un massimo di 1/3 dei G 0 C 0 C C C 0

crediti formativi ricondotti al triennio di riferimento (2017-2019).

Il presente evento & soggetto a deposito AIFA ai sensi e per gli effetti di cui l'art.124 del DLGS 219/06
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m PREMESSA

La vaccinazione per il Meningococco B ha un suo percorso peculiare in ragione
della pressione mediatica. Paventate “epidemie” di meningite pongono nuove
sfide sul piano comunicativo.

Infatti mentre quasi tutti i vaccini soffrono di un diffuso fenomeno di Vaccine
Hesitancy, per il vaccino contro il Meningococco B il Sanitario deve gestire
l'eccesso di richieste, aspettative irrealistiche da parte dell'Utenza, pressioni
per vaccinazioniin fasce d’eta a basso rischio (con conseguente possibile caren-
zadivaccini e necessitadifare scelte di priorita). Non dirado vié la necessita di
riorganizzare il lavoro proprio e dell'Equipe e, a fronte di un calendario vaccina-
le affollato, ci si scontra con la difficolta di gestire lo stress e I'ansia (propria e
degli interlocutori!).

Altresi il Sanitario dovrebbe essere in grado di valorizzare il momento di
contatto (touchpoint) e l'alto carico emotivo del genitore per costruire una
maggiore partnership sull’intero progetto vaccinale, in una consapevole opera-
zione culturale che punti al superamento della Vaccine Hesitancy.

Con lanostra proposta formativa, che parte dall'analisi dei bisogni dei Pediatri,
dei Vaccinatori, del contesto sociale attuale, siva incontro a tali punti critici con
i seguenti obiettivi formativi:

1) Accrescere le conoscenze sul vaccino per il meningococco B

2) Accrescere competenze di counselling per costruire alleanza terapeutica sui
vaccini e sul vaccino Men B

3) Fornire modelli per gestire la crisi, il disagio, le paure connesse alla malattia
da meningococco

— BOARD SCIENTIFICO
Raffaele Arigliani

Pediatra, Docente di Counselling

Daniela Consales

Psicologa e Psicoterapeuta - Roma

Saluti Autorita

= PROGRAMMA

08:00 - 08:30

08:30 - 09:00

09:00 - 09:45

09:45 - 10:30

10:30 - 11:00

11:00 - 11:30

11:30 - 12:00

12:00 - 12:20

12:20 - 12:30

12:30 - 13:00

13:00 - 13:30

13:30 - 14:00

14:00 - 14:30

14:30 - 15:00

15:00 - 15:30

15:30-16:15

16:15 - 16:30

Registrazione dei partecipanti

Presentazione, Obiettivi

Il Vaccino per Meningococco B

Integrazione degli apprendimenti

Counselling su vaccino Meningococco B

Integrazione degli apprendimenti

L'ascolto per trasferire informazioni

Integrazione degli apprendimenti
Laboratori d’ascolto

Integrazione degli apprendimenti
Lunch

Quando il vaccino €& di moda

Analisi Schede

Integrazione degli apprendimenti

Quando la Meningite si presenta: la gestione della crisi!
Integrazione degli apprendimenti

Test di valutazione e chiusura

— DESTINATARI

lgienisti, Pediatri, Pediatri di Libera Scelta, Assistenti Sanitari, Infermieri



